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Communiqué

Goodman & Carr choisit Fusepoint
pour des services de reprise informatique a haute disponibilité

Le milieu juridique adopte de plus en plus des solutions de maintien des activités
pour renforcer la confiance des clients et éliminer les interruptions de service

TORONTO (ONTARIO) — Le 16 ao(t 2006 — Fusepoint, chef de file en matiére de solutions
informatiques externalisées, a annoncé aujourd’hui que Goodman & Carr, société a responsabilité
limitée (SRL), lI'avait choisie pour mettre en ceuvre et gérer une solution de maintien des activités
intégralement mise en miroir et hautement disponible.

L'installation de Fusepoint a Mississauga servira d’environnement de production secondaire en direct
qui alimentera les systémes de courriel et de gestion de documents de Goodman & Carr, tout en
garantissant la disponibilité sans interruption de son site.

Vu I'extréme dépendance du secteur juridique a I'égard des documents et du courriel, Goodman & Carr
a décidé de faire appel a Fusepoint pour protéger ses systemes essentiels et garantir le maintien des
activités en tout temps.

« Dans notre secteur d'activités, la confiance des clients est primordiale. Les clients nous confient leurs
données confidentielles et veulent en retour l'assurance que leur cabinet d’avocats prenne des
précautions pour protéger ces renseignements, affirme Mark Bonner, directeur de I'informatique chez
Goodman & Carr. En externalisant vers Fusepoint, nous pouvons reproduire notre site de minute en
minute et nous disposons de [linfrastructure nécessaire pour accéder a nos documents en cas
d’événement imprévu, que ce soit une inondation, un incendie ou une pandémie. Nos clients n’'ont
jamais a craindre la perte de documents. »

Bien que les avocats aient besoin d’accéder a des documents et au courriel en tout temps, le milieu a
été lent a adopter des plans complets de récupération des documents.

« Les cabinets d’avocats commencent a bouger dans la bonne direction, mais la plupart reproduisent le
courriel et pas nécessairement les documents, explique Bonner. Il y a un an ou deux, on pouvait
accepter de connaitre des interruptions de service périodiques ou d’'obtenir des renseignements datant
du jour précédent, mais plus maintenant. Aujourd’hui, on a besoin d’'une reproduction du courriel et des
documents de la derniére minute. Rien de moins que cela n’est acceptable. »

« Avec la montée des menaces d’'origine naturelle ou humaine, ces derniéres années, chaque cabinet
d’'avocats devrait chercher a se doter d’'un systéme complet de récupération de documents afin de
s’assurer que les données de ses clients soient non seulement en sécurité, mais qu’elles soient aussi
immédiatement accessibles en cas de sinistre, soutient George Kerns, président et chef de la direction
de Fusepoint. En s’associant a Fusepoint, Goodman & Carr a pris toutes les mesures nécessaires pour
protéger ses clients du risque, ce qui lui permet de continuer a concentrer ses efforts sur la prestation
de services juridiques de qualité. »
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Fusepoint gérera entierement le site en miroir de Goodman & Carr grace a la surveillance et a la
gestion en tout temps des systemes. « Les fournisseurs de services d'infogérance peuvent étre comme
les clubs de santé et accepter un million de clients en espérant qu'ils ne se pointent jamais. Fusepoint,
elle, est en mesure de faire face a la demande et nous a accompagnés dans chacune des étapes
nécessaires a la mise en place d’'un partenariat réussi, renchérit Bonner. »

A propos de Goodman & Carr
Goodman & Carr est un cabinet d’avocats innovateur et dynamique offrant des services complets en
droit des affaires & un éventail varié de clients nationaux et internationaux.

A propos de Fusepoint

Fusepoint est le chef de file des fournisseurs d'infrastructures informatiques et de services
d'infogérance pour les entreprises ayant des applications essentielles a leurs activités. Les experts
techniques et les centres informatiques de classe mondiale de Fusepoint garantissent la continuité des
activités des clients. Fusepoint protege les réseaux, données et applications de ces derniers contre des
catastrophes imprévues et des attaques malveillantes, tout en réduisant leurs colits d'exploitation et en
protégeant la réputation de leur entreprise.

Fusepoint s'appuie sur une expertise technique sans égale et sur des méthodes éprouvées pour offrir
des solutions d'impartition évolutives, accompagnées d'un accord sur les niveaux de service et congues
pour diminuer les colts informatiques tout en réduisant le risque d'interruption de service. Elle est
conforme aux normes SAS 70 et CICA 5900. Choisie parmi les entreprises les plus prometteuses par
IDC Canada, Fusepoint peut compter sur un réseau national de centres informatiques ultramodernes
situés stratégiguement a Montréal, a Québec, a Toronto, et a Vancouver. Pour obtenir

davantage d'information, consultez le site web de Fusepoint a I'adresse www.fusepoint.com.
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Capital-lmage Directrice Marketing, Fusepoint
(514) 739-1188, poste 31 (905) 363-4231
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